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Nasi ciljevi

1. pomoci izlasku zemlje iz aktualne gospodarske krize
2. afirmirati hrvatsko gospodarstvo na medunarodnoj sceni
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Aktivnosti podrske izvoznicima — po uslugama

]
Ukupno: 9733 aktivnosti

-
) -

B Trazenje partnera

B Informacije o regulativi

® Sajmovi i promotivna dogadanja

B Posjeti sluzbenim institucijama

B Usmjeravanje na financ/pravnu podrsku
B Uspostava poduzeca/podruznice

W Zalaganje za pravedan tretman

m Ostale trgovinske barijere

w Ostalo



Aktivnosti podrske izvoznicima — po kvartalima
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Aktivnosti podrske izvoznicima - po zemljama




KLJUCNI INDIKATORI USPJESNOSTI (KP!I)
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GIKOS

Republika Hrvatska

BB Pregled

€, Pretraga dokumenata

", Pretraga dojava Zagrebu
Maputci

® Statistike

PREDMETI DKP-a

— Odaberite tip

PREDMETI ZRINJEVCA

— Odaberite tip

DODAJTE PREDMET

MINISTARSTVO VANMNISKIH | EUROPSKIH POSLOVA

Naputci

D3 Naputd

Predmeti DKP-a

Zahtjevi izvoznika postavijeni DKP-u posredsivom Zrinjevca/web-a
Zahtjevi izvoznika proizasli iz komunikadije DKP-a i izvoznika
Interes za investiranjem u RH

Vijest za web

Majava dogadanja za web

Izvozna prilika

DKP-Ostale aktivnosti

DKP-Ostale informacije

Predmeti Zrinjevca

I3 zZamjevi izvoznika postavijeni Zrinjevou
I3 Zrinjevac-Ostale aktivnosti

3 Zrinjevac-Ostale informadije

Broj dokumenata na éekanju: 1

Broj dokumenata na éekanju: 1



GIKOS — Zahtjevi izvoznika

Zahtjevi izvoznika postavljeni DKP-u posredstvom Zrinjevca/web-a

Drzava [zaberite [v] UrokuSvi [v] sams(svi [v]

Datum __
& izraza DrZava Naziv kompanije ; 'I e Opis poduzetog Status
interesa
04.02.2016 TURSKA Hitner d.o.o. (] 04.02 201 6. VRH Ankara razgovarala s g Turkom. ZatraZen je detaljni profil tvrtke | proizvoda, te |§ / @\
HITTMER d.o.0. za proizvodnju, . o : i ) ) )
04.02.2016 AZERBAJDZAMN trgovinu i usluge (] Refik je zaprimio pismo namjere za plasman proizvoda na tr#iste AzerbajdZana. Mastavlja se. |§ / @\
04.022016 UKRAJINA HITTNER d.o.o. E S
COMEX TRADE d.o.0. za ribarstvo
03.022016 AZERBAJDZIAM j rgovinus a Kontaktiran je AZPROMO, a £4.2.2016. djelokrug i proizvodi kormpanije su prezentirani direktoru Odjel E f @\
COMEX TRADE d.o.0. za ribarstvo
03.022016 SVEDSKA i trgovinu ﬁ Dana 4. veljade uputili smo tvrtci email u kojermu smao ju zamoelili da direktno putam emaila kontakt @ / @\
03.02 2016 SAD :::::r}!a:‘loa\n"{nu IE L e T @ Poslan e mail tvrtci dana 4. veljace 2016. sa zahtjewom za razgovor i objesnjenje sto tocno zele je B & 8,
1 28.01.2016 BUGARSKA Walipile d.o.o. ﬁ Pomocnicu direktora, Natasu Andrijevic, Kontaktirala sam 29. sijefnja 2016. u 13.00 sati i zatraZil @ / @\
UJEDINIENA ERICSSON MIKOLA TESLA, d.d. za
1 26012016 KRALJEVINAVE.I15]. proizvodnju telekomunikacijskih (] Twrtki ENT je upucen dopis slijedeceg sadriaja: Postovana gdo Buljan, Vezano uz Vas upit koji |§ f @\
IRSKE sustava i uredaja
1 25.01.2016 KOLUMEIA POAMNTA PRIMUS d.o.o. Zagreb a G. Kurtovicu dostavljena je brosura {dostavljamo u privitku) sa svim informacijama. |§ / @\
Q -Projekt d.o.o za savjetovanje u
22 012016 PORTUGAL vezi s poslovanjem i s dogovoren sastanak o femu cemo posebno izvjestiti. E f @\

upravljanjem



GIKOS — Zahtjev za podrskom izvoznika
N s

REPUBLIKA HRWATSHA Vrsta usluge koja se trafi od MVEP-a
Ministarstwo wanjskih i europskih poslova L
Gospodarska diplomacija =% jeasn ad maguah aag

= Odgovaranje napitanjao opdmuvjetima poslovanja [sektorski
- - - = propisi, porezi i dr.)
Zahtjev za podriku izvozniku

=  Pomofu uklanjanju trgovinskih barijera

Osobni i poslowni podaci = Zalaganje za pravedan tretman kompanije

= Pomod priorganiziranju individualnih ili grupnih poslovnih
posjeta te sastanaka

= Marivorganizacije

= Qe =  Pomoc pri uspostavi poduzedca ili podruZnice

= Pomot uorganizaciji premotivnihdogadanja i sudjelovanja na
Sajmovima

| |
| |
= Odgowornaosobai funkcija | |
| |

= Kontakt osobai funkcija

B O BE CbE B

Web stranica

= Financijski pokazateljiu = Usmjerawanje na raspologive izvore informacija o finandijskom
posljednjoj godini poslovanju i pravnimuslugama
Pri " | | = Pomof u trafenjuodgovarajudih poslovnih partnera (popisi
potencijalnih poslovnih partnera, kupaca, distributeraili
Dobit | | podizvodada)
Broj zaposlenih | | = Ostalo
=  Kontakt podaci
Adresa | |
Telefon | |
E I | | Opis zahtiewva (na engleskom jeziku)

. , . Dstale napomene [(na engleskom jeziku)
Kratki opis dielatnosti tvitke (na engleskom jeziku) - Ep— . N - . _

Strano triiste na kojem se trafi pomoé MVEP-a Datum iskazanog interesa
o= = nawesti najeise 3 strane drisee

Ispunjeni obrazac potrebno je poslati na gospodarskaiE mvep. hr




GIKOS

Zbirna statistika Zahtjevi izvoznika proizasli iz komunikacije DKP-a i izvoznika

Dmku:  sve
Davanjeinformacija o propisima
i ostalim uvjetimaposlovanja

I Ostalo

Pomoc pri organiziranju posjeta
sluFbenim institucijama

Driava: POLJSKA

Datum od: do:

Pomoc priuspostavi podueta
ili podruZnice

Zahtjevi izvoznika postavljeni DKP-u posredstvom
Zrinjevcalweb-a

Pomot u organizaciji promotvnin
B dogadanjalsudjelovanja na
Davanjeinformacija o propisima sajmu
.

i ostalim uvjetima poslovanja = Pomoc utraZenjuposlovnih

- :’:;tnr::g_autraienjuposlomih partnera
Pomod uuklanjanjuostalin
trgovinskih barijera
Usluga Total
Ostalo 26
Pomoc u organizaciji promotivnih dogadanja/ sudjelovanja na sajmu 26
Pomoé pri uspostavi poduzeca ili podruZnice
Zalaganje za pravedan tretman kompanije kod sluZbenih institucija 4
Davanje informacija o propisima i ostalim uvjetima poslovanja 16
Usluga Total Pomeoc pri organiziranju posjeta sluZbenim institucijama 9
Davanje informacija o propisima i ostalim uvjetima poslovanja 3 Pomoc u trazenju poslovnih partnera 72
Pomo¢ u traZenju poslovnih partnera 7 Usmjeravanje na izvore informacija o financijskom poslovanju partnera ili na pruZatelje 7

pravnih usluga

Pomoc u uklanjanju ostalih trgovinskih barijera 1



GIKOS

Datum izraza interesa

Driava

Naziv kompanije

Opis poduzetog

Status

Email

Proizvodno montaZno drustvo Jedinstvo,

5.2 2016|FRANCUSKA d.d. lzvrSen imihalic@jedinstvo.com
Dostavijene informacije o interesu dvije
Grad Zagreb, Gradski ured za strategijsko |franc. gradevinske tvrtke koje su tijekom
5.2 2016[FRANCUSKA planiranje i razvoj grada 2015 izrazile | lzvrgen jadranka.veselic-bruvo{@zagreb.hr
ZAGREBACKI HOLDING, d.o.0. za javni
prijevoz, opskrbu vodom, odrZavanje
Cistoce. putnitka agencija, Sport, Dostavijani kontakti gde Matija$evic i g.
upravljanje objektima i poslovanje Medrosa, sluZbenih predstavnika
5.2 2016[FRANCUSKA nekretninama francuskih sajmova u RH i lzvrgen dina.tomsic@zgh_hr
ZAGREBACKI HOLDING, d.o.0. za javni
prijevoz, opskrbu vodom, odrZavanje
Cistoce. putnitka agencija, Sport, VRH je stupio u kontakt s g. Olivierom
upravljanje objektima i poslovanje Maoyseom iz grupe GL Events koji je
5.2 2016[FRANCUSKA nekretninama izrazio interes za posjet lzvrgen dina.tomsic@zgh_hr
5.2.2016[FRANCUSKA - U tijeku
Dostavijeni sljededi kontakti:
1.CELIO
VARTEKS varaZdinska tekstilna industrija |Adresa: 21 rue Blanqui, 93406 SAINT-
5.2 2016[FRANCUSKA d d QUEN Cedex (FR) lzvrgen nprpic{@varteks.com
VRH je pomogao u komunikaciji mailom i
WVARTEKS varaZdinska tekstilna industrija |telefonom, naroito vezano uz prevodenje,
5.2.2016|FRANCUSKA, d. d. 5 potencijalnim za lzvrEen nprpic@varteks.com
Mastavno na upit vezan uz potrebne
certificate za izvoz svjetiljka u Latviju,
4.2 2016 [LATVIJA Eltor tyrtku Eltor smo izvi lzvrgen sales@eltor. hr
Informativni dopis, u kojem se
KaZnjar poslovno savjetovanje d.o.o., predstavijaju aktivnosti izvoznika, zajedno
4.2.2016|CESKA Radnicka cesta 52, zagreb 5 kontaktnim podacima, p lzvrsen bruna@kasnjar-savjetovanje.hr
GK Stuttgart - kontaktirali interesenta,
dostavili mu informacije o osnovnoj opremi
4.2 2016|NJEMACKA Kamp Reisen GmbH & Co. KG koju moraju ima lzvrgen m.bauer@kampreisen.de
VRH Sarajevo: dr. Granié odrZao je
preliminarni sastanak s federalnim
3.2 2016[BOSNA | HERCEGOWVIMA El "Hrvoje PoZar" Zagreb ministrom energetike rudarst lzvrEen



GIKOS — Ocjena DKP-a

Gospodarska diplomacija
Kvartalni Performance Review: IV.2015.

VRH
Sef DKP:
Gospodarski savjetnik:

Ciljevi IV. Ostvareno IV. 2 Ciljevi IV. Ostvareno IV. .
A) Kljuéni indikatori uspje$nosti Pt : B) Standardi rada
= e - . ’ Pravodobno i kvalitetno izvrSavanje 5 5
Zahtjevi izvoznika (ukupno) 8 8 naputaka rukovoditelja i trazenja deska
. . Pravovremeno i precizno izvjestavanje
Interes za investiranjem u RH 1 1 (GIKOS) 5 5
» Pravodobno reagiranje na zahtjeve
Vijest za web 5 b hrvatskih izvoznika i davanje sadrzajnog 5 5
odgovora
Najava dogadanja za web 5 5 ) o
Proaktivnost (dodatne inicijative i analize) 5 2 5
lzvozna prilika 15 15 *zeleno 67-100%; Zuto 34-66%; crveno 0-33%
.P rezerftac.u.a i go'spod.ars‘tva/slﬁupme 1 1 Broj bodova Vaseg DKPa: 87
izvoznika ili umreZavanje izvoznika
Doprinos potpisivanju komercijalnog ; : Prosjecni broj bodova svih DKPa: 84
ugovora ili poboljsanju uvjeta poslovanja Najveci ostvareni broj bodova medu DKPima: 158




GIKOS — Evaluacija rada DKP-a

Qa3 ciljevi 03 ostvareno 03 Postotak ostvarenog Q3 Ponderirano 03 Suma
. . | investira L , izvozne .. | investira L i izvozne ., |inwestira L , izvozne .. | investira L i izvozne
zahtjevi . vijesti najave - zahtjevi : vijesti najave — zahtjevi - vijesti najave - zahtjevi - vijesti najave . :
nje prilike nje prilike nje prilike nje prilike standardi
variava 10 2 3 3 10 15 2 3 3 46 149,2537| 99,5025| 89,55224| 89,55224| 457,711443| 134,3284| 99,50249( 26,86567| 26,86567( 366,1652| 130,7463 25| 155,7463
ljubljana 13 3 7 7 13 42 0 21 12 23 313,4328 0| 313,4328| 179,1045| 171,641791| 282,0896 0| 94,02985(| 53,73134| 137,3134| 113,4328 25| 138,4328
prag 10 2 3 3 10 9 0 38 2 10 50 0| 1134,328| 59,70149| 99,5024876 81 0| 340,2985| 17,91045| 79,60199| 103,7622 23| 126,7622
jakarta 5 1 3 3 7 6 0 5 11 22 111,5403 0| 149,2537| 328,3582| 328,358209| 100,7463 0| 44,77612| 98,50746( 262,6866| 101,3433 25| 126,3433
ottawa 5 1 3 3 7 21 1 0 7 1 391,791| 74,6269 0| 208,9552| 14,9253731| 352,6119| 74,62687 0| 62,68657| 11,9403| 100,3731 25| 125,3731
doha 13 2 3 3 13 23 2 4 14 13 171,6418 100| 119,403| 417,9104| 97,0145254| 154,4776 100| 35,8209| 125,3731| 77,611594| 98,65672 25| 123,6567
stuttgart ] 2 3 3 10 5 2 9 10 12 62,5 100| 268,6567| 298,5075| 119,402985 56,25 100| 80,59701| 89,55224( 95,52239| 84,38433 23| 107,3843
muenchen ] 2 3 3 10 13 1 5 8 12 162,5 50| 149,2537| 238,806| 119,402985 146,25 50| 44,77612( 71,64179| 95,52235( 81,63806 25| 106,6381
canberra 5 1 3 3 7 7 0 9 7 10 130,597 0| 268,6567| 208,9552| 149,253731| 117,5373 0| 80,59701| 62,68657| 119,403| 76,04478 25| 101,0448
priitina 10 1 3 3 10 12 0 1 3 29 119,403 0| 29,85075| 89,55224| 288,557214| 107,4627 0| 8,955224| 26,86567| 230,8458| 74,82587 23| 99,82587
frankfurt 2 2 3 3 10 7 0 18 6 10 87,5 0| 537,3134| 179,1045| 95,5024876 78,75 0| 161,154| 53,73134( 79,60195| 74,65547 23| 57,65547
berlin 13 3 7 7 13 13 3 12 7 14 57,01453 100| 179,1045| 104,4776| 104,477612| 87,31343 100| 53,73134| 31,34328( 83,58209| 71,19403 25| 56,19403
madrid 10 2 3 3 10 17 1 3 1 13 169,1542| 49,7512| 89,55224| 29,85075| 129,353234| 152,2388| 49,75124( 26,86567| 8,955224| 103,4826| 68,25871 25| 93,25871
sarajevo 13 2 10 10 13 16 0 15 17 23 119,403 0| 149,2537| 169,1542| 171,641791| 107,4627 0| 44,77612| 50,74627| 137,3134| 68,0557 25| 93,0557
helsinki 10 2 3 3 10 13 0 6 2 19 125,3532 0| 179,1045| 59,70149| 189,054726| 116,4179 0| 53,73134| 17,91045| 151,2438| 67,8607 25| 92,8607
haag 13 3 3 3 13 14 3 4 3 13 104,4776 100| 119,403| 89,55224| 97,0145254| 94,02985 100| 35,8209| 26,86567( 77,61154| 66,86567 25| 91,86567
sydney 4 1 3 3 5 6 0 4 3 9 149,2537 0| 115,403| 89,55224| 167,510448| 134,3284 0| 35,8209 26,86567| 134,3284| 66,26800 21| 87,26866
teheran 5 1 3 3 4 0 0 4 19 74,62687 0 0| 115,403| 283,58209| 67,16418 0 0| 35,8209 226,8657| 65,97015 25| 50,57015
beograd 13 2 10 10 13 11 0 27 16 20 82,08955 0| 268,6567| 159,204|149,253731| 73,8806 0| 80,59701| 47,76115| 119,403| 64,32836 25| 89,32836
london 13 2 3 3 13 27 0 1 3 14 201,4925 0| 29,85075| 89,55224| 104,477612| 181,3433 0| 8,955224| 26,86567| 83,58209| 60,14925 25| 85,14925
washingto 10 2 3 3 10 i} 2 13 1 1 59,70149 100| 388,0597| 29,85075| 9,95024876| 53,73134 100| 116,4179| 8,955224( 7,960159| 57,412594 23| 80,41254
pariz 13 2 3 3 13 14 0 5 4 16 107,6923 0| 166,6667| 133,3333| 123,076923| 96,92308 0 50 40| 98,46154| 57,07652 19| 76,07692
baku ] 1 3 3 10 25 0 0 0 0 312,5 0 0 0 0 281,25 0 0 0 0 56,25 25 81,25
ankara 10 2 3 3 10 14 2 2 2 2 135,3035 100| 59,70149| 59,70149| 19,9004975| 125,3731 100( 17,51045) 17,91045( 15,9204| 55,422859 25| 80,42289
budimpest 13 3 7 7 13 17 0 E] 6 12 126,8657 0| 134,3284| 89,55224| 89,5522388| 114,1791 0| 40,25851| 26,86567| 71,64175| 50,59701 23| 73,59701
alzir 13 1 3 3 13 6 1 2 10 5 44,77612( 74,6269| 59,70145| 258,5075| 37,3134328| 40,29851( 74,62687| 17,91045| 89,55224( 29,85075| 50,44776 23| 73,44776
buenas air 5 1 3 3 7 9 0 4 3 2 180 0| 119,403| 89,55224| 28,5714286 162 0| 35,8209| 26,86567| 22,85714| 49,50874 21| 70,50874
kijev 10 1 3 3 10 14 0 3 5 6 135,3035 0| 89,55224| 149,2537| 59,7014925| 125,3731 0| 26,86567| 44,77612| 47,76119| 48,95522 23| 71,95522
bukurest 10 2 3 3 10 18 0 3 1 6 175,1045 0| 89,55224| 29,85075| 59,7014925| 161,194 0| 26,86567| 8,955224| 47,76119| 48,95522 21| 69,95522
vilnius 10 2 3 3 10 10 0 5 3 9 100 0| 166,6667 100 90 90 0 50 30 72 48,4 25 73,4
bratislava 10 2 3 3 10 8 1 4 4 6 79,00199| 45,7512| 119,403| 119,403|59,7014925| 71,04179| 49,75124( 35,8209| 35,8209| 47,76119| 48,1552 23| 71,1592
moskva 10 2 3 3 10 11 1 3 3 1 109,4527 50| 148,2537| 89,55224| 9,95024876| 98,50746 50| 44,77612( 26,86567| 7,960195( 45,62189 23| 70,62189
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GD — web stranica
I

TR
Gospodarska T \: ; six . "
. P L Y Strana trZiSta Trgovinska poljtika
diplomacija
., : = . -3
* Pt
_ - ) 2 i ‘.
Vanjsko politiko u sluzbi [ - I
gospodarskog nopretko Hrvatske - 17
W
Korisne poveznice
For foreign investors Kontrola izvoza
Vijesti Najave Povjerenstvo za X
internacionalizaciju Zl
ZAGREE, 03. VELJACE 2016. LONDON, 04. VELJACE 2016. hrvatskog
Promet u trgovini na malo Destinations: The Holiday & gospoda rstva
porastac 4,8 posto Travel Show 2016, 4. - 7. veljace
. . 2015. godine, Londaon, Ujedinjena
BUDIMPESTA, 03, VELJACE 2016, Kraljevna Velike Britanije i
(Odrzana medunarodna Sjeverne Irske
konferencija ,Lamfalussy L
Lectures” ISTAMBUL, 04. VELJACE 2016. - Copyright © 1337. - 2076, Ministarstvo vanjskih i europskih poslova fH. Sva prava pridriana.
World Tourism Forum Glabal i S
STUTTGART, 03. VELJACE 2016. Meeting - 4.-6. veljace 2015., zahtj.,ev za - V] (
Toyota ostaje najvedi svjetski Istanbul, Turska Podrskom
proizvodad automobila izvozniku
. HERNING, 04. VELJACE 2016.
KOPENHAGEMN, 03. VELJACE 2016. Formland - sajam opreme za
Danska zemlja s najmanje stanovanje i poklona, 4.-7. veljae
korupdije na svijetu 2016. godine, Herning, Danska
BEOGRAD, 03, VELJACE 2016. MILAND, 04, VELJACE 2016.
Doznake iz inozemstva u Srbiji MilanoUnica, 04. - 06. veljage
vede od izravnih stranih ulaganja 2016. godine, Milano, lalija
. ) lzZvozne L
BRUXELLES, 03. VELJACE 2016, PARIZ, 05, VELJACE 2015. . I .k
EU 1 5AD postigle sporazum o Medunarodni sajam pekarstva i prilike
razmjeni podataka slasti¢arstva Europain & -
e HTTP://GD.MVEP.HR\ 1/
eodine Pariz Frantuska —




GD — web stranica

Strana trZista
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lzaberi driavu

Austrija

Austrija b 'S '_.

Prikaz vete karte

Austrija

Valuta (teéaj):
Kreditni rejting:

OECD, WTO, FAD i dr.

| Opéili arski ci
SluZbeni naziv Republika Austrija
Glavni grad Bei
Povréina 83,879 km2
Broj stanovnika 8.4 milijuna
SluZbeni jezik njemadcki
Drzavno uredenje parlamentarna republika
Predsjednik Dr. Heinz Fische
Predsjednik Viade Wemer Faymann (SPO)
Vicek lar i min. fi ija: Michael Spindelegger (OVP)

Ministar gospodarstva, znanosti i istraZivanja: Reinhald Mitterlehner (OVP)

Euri

prosinac 2015, Standard & Poor's: _AA+" perspekiiva
rasta  gospodarstva L stabilna™ Moody's:  Aaa"
p ktiva rasta gospod Jnegativna”; Fitch: _AAA"
perspektiva rasta gospodarstva ,stabilna”

Makon ostvarivanja pune nezavisnosti 1955, Ausirija je wlo brzo vhvatila korak s ostalim
zapadnoeuropskirn zemljama, e je prema podacima Eurostata peta najbogatija zemija EU-a.

Clanstvo u medunarodnim gosg [: EU, EMU, EBRD, IMF,

Makroekonomski pokazatelji

BDP, tekuce cijena (mird €) 2042 308,6 3172 ‘ 3225 3289

2010. 2011. 2012. | 2013. | 2014,

BDP po stanovniku (€)

35,200 36,800 [ 37,600 38,100 38,500

Realni rast BDP-a (%)

1.9 31 0.8 0.2 0.3

lzvoz robe {mird €)
Uvoz robe (mird €)

1151 1275 1235 1258 1279

119.9 137.5 132,0 | 130.,7 1287

Inflacija (%)

1.7 3.6 | 28 | 21 1.5
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R sredisnjicrzavni porel Eiagadhe priztupecncatl SEARA S e Cradan) Informacije za izvoznike
% . it v e e . wace
Najave Strana trzista i prilike Trgovinska politika
'lZVO;gOV-hr l PretraZite stranice Q | ) P & P
lzvozni POrta] B Dogadanja B Postupak izvoza B Zajednicka trgovinska politika EU
B Sajmovi B Prikaz stranih trzista B Trgovinski sporazumi
Vijesti O hrvatskol O Povjerenstvu  Akcijski plan zaizvoz  Informativni materijali  Prijavite trgovinsku barijeru  Dokumenti  Upiti i sugestije B Trgovinske misije B Jedinstveno trite EU B Trgovinski zaititni mehanizmi
B EK Misije za rast B |zvozne prilike B Tarifne suspenzije
B Javni natjecaji medunarodnih organizacija B Opce carinske povlastice (GSP)
B Zajednicka carinska tarifa (TARIC)

Ostale informacije

aoono

QOd 2012. do 2014. izvoz malih HIZ sklopio sporazum s Dizajnerski namjestaj - adut za
tvrtki skocio ¢ak 20% frankfurtskim HGS-om osvajanje svjetskih trzista {
Najvedi procvat u segmentu malih i srednjih Hrvatski izvoznici pokusavaju se povezati ne samo Hrvatski dizajnerski jestaj osvaja i
poduzeca biljezi kategorija izvoza: 2014. izvezlo se unutar Hrvatske nego i u svijetu, s ustanovama, trzista i prestizne nagrade, a stalnim inovacijama
51,9 mird. kuna, 3to je za 20,4% viSe nego 2012., udrugama, organizacijama pa i bankama, koje mogu unapreduje ponudu i podiZe svijest o hrvatskim
kad je vrijednost izvoza bila 43,2 mird. kn. imati pozitivne ucinke na hrvatsko gospodarstvo i brendovima. Dizzconcept, Prostoria i ERA grupa e k
04.02.2016. izvoz. konstantnim ulaganjima i ljubaviju prema poslu “ 2 ” T wing
e e R KAk 1 o e EU mehanizmi podrske Uspjesne price Ostalo
02.02.2016. W Timovi za pristup trZiStu (MAT) W HAMAC BICRO W e-Registar javnih projekata
M Baza za pristup trzistu (MADB) B HCK B DrZavne potpore
. . W EU poslovni centri m MINPO W Offset programi
US].Uge za izvoznike Kontakt W Europska poduzetnicka mreza (EEN) B MVEP B Kontrola izvoza i sankcije
W HBOR W Izbjegavanje dvostrukog oporezivanja
i 2 5 _ W Poticanje i zastita ulaganja
B Test izvozne pripremljenosti
. . TajniStvo Povjerenstva za
B Podrika na stranim trzistima = AR
B Umre3avanje gospodarstva Sredi$nji drzavni portal Adresar Korisne poveznice
: s % O Sredisnjem drzavnom portalu Diplomatske misije i konzularni uredi RH Gospodarska diplomacija
B Financijska podrika ini iskih i i I
y P bl i europskih p e-Gradani Strana predstavnistva u RH Hrvatska gospodarska komora
B Savjetovanja Trg N.5. Zrinskog 7-8, 10 000 Zagreb e-Savjetovanja Sredi3nji katalog sluZbenih dokumenata RH Hrvatski izvoznici
” E-mail: izvozgovhr@mvep.hr Portal otvorenih podataka RH Adresar tijela javne vlasti Hrvatska udruga poslodavaca
B Edukacija Moja uprava Popis duznosnika u RH Hrvatska obrtni¢ka komora
Prijedlozi i komentari Besplatni telefoni javne uprave Europska komisija

Povratak na vrh i 016 Izvozni portal. Uvjeti kor




GD — postignuca

LITVA — Zagrebtrans d.o.o. -izgradnja vjetroparkova — klju¢an angazman VRH Vilnius u okviru
zavrsSnih priprema za pocetak radova.

UK — London Chamber of Commerce & Industry i VRH London dogovorili umrezavanje hrvatskih i
britanskih tvrtki pod nazivom Changing Places Evening Networking u studenom 2016.g.; dogovoreno
objavljivanje €lanka o hrvatskom gospodarstvu tijekom 2016.g. te intervju s visokim duznosnikom RH
u mjesecniku London Business Matter.

SLOVENIJA — pomoc¢ VRH Ljubljana pri ishodovanju isplate potrazivanja tvrtke WERKOS d.o.0. od
slovenskog DARS-a (javno poduzede za autosceste) vezano za izgradnju dionice autoceste Celje —
Arja.

ITALIJA — VRH Rim pomogao zajedno s institucijama Istarske zupanije locirati najpogodnije mjesto za
proizvodni pogon talijanske tvrtke FAPS, koji ¢e zaposliti 70 radnika.

ITALUA - talijanska tvrtka RPM zainteresirana za greenfield investiciju u RH, u novi proizvodni pogon
za izradu proizvoda iz polietilena sustavom rotacijskog kalupljenja. OcCekivana vrijednost ulaganja 1,5
mil €. Mogucnost koristenja skladista bivse tvornice Torpedo u Rijeci ili dr.



GD - postignuca

FRANCUSKA — angazmanom VRH Pariz potpisan je kom. ugovor izmedu francuske tvrtke Sena i
hrvatske tvrtke Jacquard d.o.o. — izrada predmeta od tekstila. Istovremeno, francuska tvrtka je u
pregovorima s Varteksom za slican oblik suradnje.

SPANJOLSKA — angazmanom VRH Madrid deblokirani pregovori oko potpisivanja komercijalnog
ugovora izmedu hrvatske tvrtke CEMP i Spanjolske tvrtke ACCIONA Wind Power — radi se o dobivanju
ekskluzivnih distributerskih prava za prodaju vjetroturbina tvrtke ACCIONA na prostoru RH i JIE, pri
cemu ¢e CEMP proizvoditi stupove za vjetroelektrane. Proizvodnja stupova pocinje u ozujku 2016.g.
u Kistanju.

TURKMENISTAN — angazmanom VRH Ankara i SSGB pruzena pomoc Uljaniku u prevladavanju
teskoca pri izvozu brodova ,Berkarar” i ,,Bahtijar” u Turkmenistan (kasnjenje u isporuci, dozvole
vlade RF za prolazak brodova kanalom Volga-Baltik, nizak vodostaj).

KINA — u ozujku 2015. nakon desetogodisnje stanke odrzana je u Pekingu 10. sjednica Meduvladinog
kinesko-hrvatskog odbora za gospodarsku suradnju.



GD - postignuca

CILE — inicijativa i posredovanje VRH Santiago i SSGB pri otvaranju pregovora izmedu Croatia Airlines
i LAN-a i sklapanju komercijalnog ugovora. Pregovori su u tijeku, a eventualno sklapanje ugovora
stvorilo bi niz olaksSica za putnike.

CILE — donacija kaciga hrvatske tvrtke PAB Akrapovi¢ d.o.o. iz Buzeta HVD Antofagasta.

BiH — Konzorcij Strabag-Koncar je u sijeCnju 2016. s Elektroprivredom BiH potpisao ugovor o izgradnji
HE Vranduk na rijeci Bosni u opcini Zenica, vrijedne 57 milijuna eura. Koncar ¢e biti zaduzen za
projektiranje, proizvodnju i isporuku cjelokupne elektrostrojarske opreme kao i za njenu montazu te
pustanje u pogon. Radovi bi trebali zavrsiti za Cetiri godine.

MAKEDONIJA - AKD (Agencija za komercijalnu djelatnost) je u veljaci 2009. potpisala ugovor s
Ministarstvo zdravstva Republike Makedonije o izradi 2,3 milijuna elektronskih zdravstvenih kartica
za potrebe makedonskih osiguranika. Vrijednost ugovora bila je 7,5 milijuna eura. lako je posao
obavljen, makedonsko MZ ostalo je duzno AKD-u jos 1,49 mil eura. Odrzani sastanci vlp s
predstavnicima MZ, organizirani sastanci predstavnika AKD-a s makedonskom stranom. U sijeCnju
2016. AKD je isporucio preostalu koli¢inu kartica, a MRZM je podmirilo sav preostali dug prema AKD.
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TURSKA —Dogus group (DG) prisutna je u RH OD 2010.G. Ulozili su preko 200 mil eura u hotelski i
nauti¢ki turizam, vlasnici su marine Mandalina u Sibeniku, Dalmacija u Suko%anu i Marine Borik u
Zadru. U vlasnistvu imaju i 10,86% kapitala ACI-a, te boutique hotel Villa Dubrovnik. U srpnju 2015.
otvoren je D-Resort (hotel, vile i drugi sadrZaji) u Sibeniku, investicija vrijedna 25 mil eura. Kupili su
bivSu tvornicu Marakse i okolne terene, te rade na pripremi gradnje hotela od 120 soba u kategoriji
pet zvjezdica, rezidencijalnih stanova i dr. OCekuje se zavrSetak projekta u 2018.g.



Popratne aktivnosti
S e

UmreZavanje

2014. 2015. 2016.

145 491 620

Informiranje
http://gd.mvep.hr/

-1 Broj objavljenih vijesti: 5991

-1 Broj objavljenih najava: 3870
* do 31.12.2016.

Inozemne trgovinske misije
|| Kazahstan (40 kompanija); Ukrajina (12 kompanija); Turkmenistan (12 kompanija); AlZir (11 kompanija); Iran
(11 kompanija); Bjelorusija (20); Zagreb (Ukrajina, Koreja, Hong Kong, Danska)



http://gd.mvep.hr/

Dodatni projekti i inicijative

Organizirane dvije konferencije pocasnih konzula u 2013.i 2015. s ciljem sustavnog pristupa radu
pocasnih konzula.

Energetska politika — trajna i svakodnevna vanjskopoliticka i diplomatska podrska MVEP-a i mreze
DKP-a prioritetno je fokusirana na sljedece projekte u Hrvatskoj:

IstraZivanje i eksploatacija ugljikovodika u Hrvatskoj (Jadransko more i kopneno podrucje uz rijeke Dravu i Savu i u
Istocnoj Slavoniji)

Izgradnja terminala za ukapljeni prirodni plin (LNG) na otoku Krku i Jonsko-jadranski plinovod (IAP-izravna
poveznica na TAP — Juzni plinski koridor)

Plinske poveznice sa susjednim drzavama (¢lanicama i ne-¢lanicama EU).



Dodani projekti i inicijative
Informiranje izvoznika o sigurnosnim situacijama i sankcijama
Konzultacije s izvoznicima o izmjenama trgovinskih rezima
Konzultacije s veleposlanicima prije odlaska na mandat
Edukacija gospodarskih savjetnika, praksa u tvrtkama

Aktivnosti Gospodarskog kluba — strucni izleti po Zupanijama

Medunarodni susreti hrvatskih duznosnika su uz specificne sadrzaje dodatno protkani elementima i
aktivnostima SSGB-a.

Newsletter
Pregled gospodarskih vijesti
Podsjetnicii TP
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Q3. Na koji nacin smo doprinijeli Vasem

Eoslovaniu na stranom trzistu?
]
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Poboljsanje marketinske strategije
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Q1. U kojoj mjeri je novi sustav unaprijedio rad
Vaseg DKP-a na promicanju hr. gospodarskih

interesa’?
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W Bitno ga je unaprijedio -36

™ Unaprijedio ga je -76

™ Nije ga osjetno unaprijedio -8

® Unazadio ga je -0



Zahvale...

“Hvala Vam sto ste nas maknuli sa mrtve tocke... pokrenuli smo se zahvaljuju¢i Vama.”
REPROMATERIJAL d.o.o. Osijek

"Zelim Vam se istinski zahvaliti u svoje i u ime tvrtke DOK-ING d.o.o. na odli¢no
organiziranoj posjeti i sastancima koje smo imali za vrijeme posjete... bez Vase pomoci
nikada ne bi uspjeli stupiti u kontakt s alZirskim Ministarstvom obrane.” DOK-ING

,Zahvaljujemo na Vasoj organizaciji puta u Turkmenistan, te na brizi koju vodite za
hrvatske poduzetnike...Primjecujemo pozitivne pomake za nase poduzetnistvo, te Vam

ovim putem napominjemo da Vas necemo razocarati u dalinjem nastavku suradnje.”
MINIMAJOR

,Jos jednom se istinski zahvaljujem, sto kao dio Vlade RH, pomazete u razvoju Metalurske

industrije, kao i odrzivosti projekta ,Adria celik” kojim se osigurava zaposlenje za nasih
316 radnika.” ADRIA CELIK



Zahvale...

,Svakako valja pohvaliti uvodenje prakse brzog informiranja hrvatskih tvrtki kroz mrezu
nasih diplomatskih predstavnistva po svijetu posredovanjem HUP-a, HGK-a, HIZ-a, a i
HOK-a. Dosad smo preko MVEP-a dobili znacajan broj tzv. izvoznih prilika.” Bernard Jakelic

"Koristim priliku da se zahvalim osobliu Ambasade RH u Ateni na iznimno profesionalnoj
podrsci i angazmanu u dosadasnjem djelu realizacije potpisa Ugovora za izgradnju 6
patrolnih brodova za potrebe Gréke obalne straze.” MONTMONTAZA GREBEN D.O.O.

"Ovom prilikom takoder moram pohvaliti nasu gospodarsku diplomaciju (potpisivanje
ugovora u Bakuu s azerbajdzanskim Azerfon Telekomom)." INFOCUMULUS

"Zbog ovakvog vida suradnje, ekspeditivnosti, ucinkovitosti i iskazane profesionalnosti od
strane hrvatskog veleposlanstva u Sarajevu, drustvo OIV d.o.o., Zagreb po prvi put je
shvatilo vaZnost gospodarske diplomacije na terenu"”. OIV ODASILIACI | VEZE D.O.O.



Zahvale...

,Primili smo vas dopis u kojem nas i sluzbeno obavjestavate da je nas problem po
pitanju izvoza nase robe u Republiku Libanon rijesen. Od srca vam zahvaljujemo na
svemu sto ste ucinili po tom pitanju. Izuzetno smo ugodno bili iznenadeni brzinom
kojom ste se ukljucCili u rjesavanje problema, kao i time sto ste nas stalno drzali
informiranim o postupku. Zato jos jednom, najliepsa vam hvala na svemu.” ZDENKA

,Iskreno zahvaljujem na odgovoru te moram istaknuti da sam vrlo ugodno iznenaden

Vasom profesionalnoscu u pristupu kao i brzinom kojom ste reagirali na nas
prijedlog/prigovor.” VIVERA d.o.o.

,Uz podrsku drzave i gospodarske diplomacije osigurali smo 100 mil. kuna poslova za
ovu godinu i jos 100 milijuna za sljedece dvije... Svima koji su sudjelovali u spasavanju
Grebena i o¢uvanju radnih mjesta treba Cestitati. Cestitke, zasluZuju tri ministarstva,

gospodarstva, financija i vanjskih poslova, gospodarska diplomacija i hrvatski
veleposlanik u Grckoj.” GREBEN



Zahvale...

,Zelimo Vam iskreno zahvaliti na vrlo konstruktivnom i profesionalnom pristupu poslu
kojeqg izuzetno kvalitetno radite. Gospodarska diplomacija je jako vazan dio trzisnog
pozicioniranja na globalnoj razini i bilo bi sjajno da iz pozitivnih primjera kojih ima svi
ucimo. Vama hvala na Vasem doprinosu.” ERICSSON NIKOLA TESLA D.D.

,Kada sam usred dugotrajnog telefoniranja raznim institucijama u potrazi za
informacijom gdje dobiti certifikat o slobodnoj prodaji dobila Vas, zaista sam se
iznenadila. Nakon dvije izmijenjene recenice rekli ste nikad niste culi za takvo nesto i da
cete me nazvati kad se raspitate. Nisam ocekivala ni povratni poziv, a kamoli
konkretnu informaciju. U svakom slucaju, zahvaljujuci Vasoj informaciji sada smo u
zavrsnoj fazi dobivanja certifikata. Puno hvala!” MEGAMIN MED D.O.O.



Zahvale...

,Dozvolite mi da Vam u ime drustva ADRIS i u ime TDR d.o.o., kao clanice nase
poslovne grupacije, zahvalim na angazmanu Vlade RH u nastojanju da se ¢im prije
uspostave trgovinski tijekovi izmedu EU i zemalja CEFTA-e, u skladu s preferencijalnom
rezimom trgovine koji je vrijedio prije ulaska RH u EU. Jos jednom najiskrenija zahvala
Vama, svim clanovima Vlade RH i svim pojedincima u hrvatskoj administraciji koji su
nesebicno ugradili svoj doprinos u promicanje interesa hrvatskog gospodarstva.” TDR
d.o.o.

,Zelio bih Vam zahvaliti na podrici koju su moji kolege dobili iz Ministarstva vanjskih i
europskih poslova, a koja se odnosi na PLIVINU investiciju u Savskom Marofu. To je jos
jedan dokaz napora koja Vlada ulaze u nastojanju da pruzi konkretnu pomoc
investitorima.” PLIVA



Zahvale...

,That is the quickest reply | have ever had from any Embassy in nearly 45 years in the
fruit trade. Thank you very much indeed.” FreshPro Imports Ltd.

,...uz Dunjine zahvale, moram se pridruziti i zahvaliti gospodinu Kusu na izuzetnoj
pomoci, spremnosti i raspolozivosti tijekom naseg boravka u Becu. Koincidiralo je to s
mojim nedavnim razgovorom sa zamjenikom ministrice vanjskih poslova Joskom
Klisovicem, tijekom kojega smo razgovarali o potrebi promjene pristupa i podrske
nasih diplomatskih predstavnika hrvatskim poduzetnicima. G. Kus moze posluziti kao
primjer onoga, sto zagovaramo kao pozeljan pravac u tim promjenama. Stoga, osobno
cu izvijestiti zamjenika ministrice, kao i ministricu osobno o ovom nasem, vise no
pozitivnom iskustvu.” HUP, Jakelic



Zahvale...

,Najljepse zahvaljujem na mailu kao i vasem pozivu danas. Divno je vidjeti i osjetiti
takva suport MVEP-ia. Kao i prosli puta, informacije koje ste dostavili su jako korisne.”
JADRAN - GALENSKI LABORATORLU d.d.

,Zaista sam vam duboko zahvalna na vasem trudu i pokusaju da nam pomognete oko
plasiranja MARASKA proizvoda na trzistu Turske.” MARASKA



Zahvale...

LZaista Vam zahvaljujem na azurnosti i na tome kako prihvacate nas poduzetnike u
ovoj izuzetno teskoj situaciji. Da Vam najprije kazem da se masu mojih prijatelja
iznenadilo kada sam im kazao da imam tako brz odgovor i upit iz ambasade. Vi ste
zaista primjer za svaku pohvalu.” RAJKO ZRNIC

,...S danasnjim danom su svi radnici isplaceni, sve tuzbe su povucene i sve osobe su
napustile drzavu Katar. Zahvaljuiem Vam na svoj pomoci koju ste pruzali tijekom
riesavanja ovog neugodnog problema, kako nama tako i nasim radnicima. Vasa
inicijativa i aktivnost je uvelike pomogla u izbjegavanju vecih komplikacija i
sprjecavanju eskalacije ove situacije.” CTBA



HVALA




